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Objetivos

Son objetivos de este curso

- Definicién de agentes
- Definir los posibles agentes de una tarea
- Restringir los posibles agentes de una tarea
- Definir los agentes responsables de la tarea
- Definicion de papeles
- Creacioén de papeles
- Creacion de bindings entre tareas y papeles.
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* Determinacion de Responsables

 Definicion de Agentes Posibles

» Asignacion de Agentes en las Tareas

 Definicion de Roles (Papeles)

» Determinacion de Agentes por Mddulos de Funcion
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* En tiempo de ejecucion el sistema de
resolucion de papeles determinara
el/llos agente/s responsable/s para un
workitem.

» Todos los agentes responsables, los
cuales son posibles agentes de la
tarea, se volveran destinatarios del
workitem.

 El sistema de workflow pondra este
workitem en el worklist del usuario.

» Todos los destinatarios tendran una
vista del workitem refrescando su
worklist.
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» La determinacion de responsables se realiza a través de papeles.

» Los papeles pueden ser de los siguientes tipos:

— Responsabilidades

» A través de datos definidos en el contenedor del workflow se pasa el
responsable directamente a la tarea (una variable con el nombre del usuario)

* No hay que desarrollar programas ABAP, todo se realiza directamente en el
Workflow Builder a través de configuraciones.
— Informacion organizativa

» Se asigna como responsable un elemento de la estructura organizativa
directamente a la tarea

« Tampoco hay que desarrollar ABAP, se realiza a través de configuraciones

— A través de modulos de funcidn

» La determinacion de los agentes responsables se realiza por programas ABAP
(modulos de funciones). Con este medio es posible realizar cualquier tipo de
determinacion de agentes.

— A través de Roles
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» Determinacion de Responsables

e Definicion de Agentes Posibles

» Asignacion de Agentes en las Tareas

 Definicion de Roles (Papeles)

» Determinacion de Agentes por Mddulos de Funcion
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« Una tarea de dialogo tiene pre-definidos los posibles agentes.

» Solo los posibles agentes estan permitidos para ejecutar el
correspondiente workitem a tiempo.

 Los roles son usados para obtener los usuarios responsables
utilizando datos que solo pueden saberse en tiempo de ejecucion del
workflow.

» Todos los agentes responsables, los cuales son también posibles
agentes, reciben un workitem y son llamados receptores.
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» La asignacion de posibles agentes o la restriccion de los mismos se hace a
través de la actualizacion de tareas

= {23 SAP Business Workflow
b 3 Estruct.organizativa
7 i3 Desarrollo
= {3 Herramientas def.
2 SWOM - Business Workflaw Explorer
B [C3 Asistentes
5 SWDD - Workflow Builder
Eﬁl SWiO1 - Business Ohject Builder
@ SWODD_COMFIG - Configuracian workfow
- &5 Tareas/Grupos de tareas
F PFTC_ING - Crear

) PFTC_DIS - Visualizar
2 PFTC_COP - Copiar
2} PFTC_DEL - Barrar

* Modificando la tarea (o creandola) se puede acceder a la gestion de
responsables a través del menu

Tarea estandar  Tratar sara Utilidades

=] R

Sisterma  Ayuda

o EE @

Asign.responsahle ] Actualizar

Criterios seleccidn

Tarea estandar: Modifica —=
Eesponsahle de J Wisualizar

& P a8 % B container [k Clasificacidn v I .
Tarea estandar 90000008  Z1WF_OCDES
Denotminacian Decizion sahre liberacion del pedida
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« La tarea puede marcarse como “general” de esta manera “todos” los usuarios
guedaran como posibles agentes.

Tarea: Decizion =obre liberacion del pedido

" Transmision general permitida

O Transmisidn general no permitida

Clasificacion Mo clasificado e

[ |Blogueado para instanciacidn
[ |Blogueado para ejecucidn

w Tomar 3

* En el caso que se configure la tarea de manera que no sea general, entonces
deberan asignarse los posibles agentes directamente desde la estructura
organizativa creada.
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» Con los iconos de asignar y desasignar se pueden ir agregando elementos de
la estructura organizativa (unidades organizativas, puestos, tareas, etc.).

» Si el elemento organizativo tiene asignado usuarios en la lista de responsables
asignados nos apareceran bajo los elementos org. asignados (ver en la
imagen los usuarios en verde)

Asign.responsable  Tratar Pasara  Wista Sisterma Ayuda

B dH eEe DHE Do BE @m
Tarea estandar: Actualizar asignacion de tareas a responsable
32 | Propiedades... B Asignacion organiz. @

|Crear asignacian para responsable... (F5)|
Decigion sobre 1iheracion del pedido 2

—E= 5 hEEEEE3A Director Compras

S PROGRAMADOR José Luis Martinez
&= 5 hEEEEE4Z2 Responsable Compras

S PROGRAMADOR José Luis Martinez
—E= 5§ 5E000043 Administrativo de Compras

IS PROGRAMADDR José Luis Martinez

TG 90000001 Tareas del proyecto PPP E:

10
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» Determinacion de Responsables

 Definicion de Agentes Posibles

» Asignacion de Agentes en las Tareas

 Definicion de Roles (Papeles)

» Determinacion de Agentes por Mddulos de Funcion

11
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 En el momento de definir las tareas ya se han asignado los posibles
agentes

* Luego al crear el workflow se deben configurar los agentes
responsables de recibir los workitems

 La asignacion se hace configurando el usuario responsable
directamente en la tarea (recordar que la tarea debe ser de dialogo,
caso contrario el usuario responsable sera el usuario definido en el
customizing de workflow para ejecutar tareas de fondo)
» Para la configuracion de responsables pueden usarse:
— Elementos de la estructura organizativa
— Elementos del contenedor del workflow
— El iniciador del workflow
— El rol — papel “es superior de...”

12
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EIEEEA

Area navegacion
% =3 Pasos

& 100004 Determinar responsahles
< 000013 Erwiar Motificaciones

= 000019 Erwiar Motificaciones
000025 Liberacidn de pedido efe
000031 Pedido autorizado v envia
000037 Likeracidn de pedido efe| | Responsable
000042 Pedido autorizado v envia Expresidn;

D

Contairer work o

E_WF_Initiatur

WWEPriarity

Actividad

Contral | Salidas | Mofificacidn | Plazo | Fechainicio | Inicio mas tardio |

Denarminacidn de paso

000025 Liberacidn de pedido efectuada

Tarea g B T520000168

Liberacidn de pedido efectuada

Liberacidn de pedido efectuada

Flujo de datos (existente) |

Fapel

LInidad organizativa
Funcidn

Posician

Fuesto de trabajo
Usuatrio

Expresion

Iniciadar workflow (expresidn
Superior del iniciadar de warkflow: (papel)

E & WF IMITIATORE

Iniciadaor de una ins

k0 de fondo

Eamiento

(ke
[k _Attach_Objects
1 =N

I ] R ] PR

Caracteristicas de paso

<p Tarea determinada por expresidn
Faso no en log workflow
Tratamiento rechazable
Svanzar con dialogo
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» Los elementos del contenedor se asignan como “expresiones”. Las variables del
contenedor que se aplican como responsables deben ser del tipo WFSYST-
INITIATOR (char de 14 caracteres)

» Si las variables del contenedor son “calculadas” recordar que siempre debe
anteponerse el prefijo “US” y luego el usuario SAP. Por ejemplo si el usuario
responsable es JPEREZ entonces en la variable se debe guardar el valor
“USJPEREZ".

@E)ZBUSE105 0030800163
—&= Atributos
———¢& GREATEDBY José Luis Martinez
& CREATEDNBYLISER PROGRAMADOR
g CREATEDEYUSERFORMATTED USPROGRAMADOR
& DESIREDVENDORS ntraga
—ngI'u'ISIEIN BRIDOS
¢ DOCHNUMEER 30ERE169
—¢g DOCUMENTTYPE NI
¢ [MYESTHENTPROPOSAL 8108200021
¢ HATGROUPREOUIRED 1 Entrada
& MOTIFYTO H @ Entradas
& MOTIFYTOUSER H 1 Entrada )
@ MIMBER ~ SDOOOTEY
¢ DBJECTTYPE @& ZBUS2105
& IPERATTNSRECP [_Entrada
(—mqDPERHTIDNSRESPUSER %1 Entrada
—ﬂfPLHNT @ 0730
g FURCHASINGGEROUP @ AT
I ¢g PURCHORGANTZATION iy RASA
——4 ' TECHDIYRESF S @ Entradas
{—& TECHDIYRESPUSER S 1 Entrada )

14
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 El iniciador del workflow es el usuario que activo la ejecucion del
workflow. Esta variable se completa automaticamente al generarse el

evento y el evento es quien se encarga de pasarla al contenedor del
workflow.

Datos hasicos  Tratar Pasara  Entorno Sisterma Ayuda

= 2ldH e CHER ODO8 FAE @
Workflow Buiider: Modificar Z1IWF_SPNTCDT [Activo, Grabado]
Olss7|led 2| &

Mladela warkflow Qoo000os Tarea: Eventos desencadenantes flujo de datos
Siala IR St s Cantainer de workflowe =-- Cantainer de eventos
Denominacion MHotificacion de cier

1 .- . -
Elementn ———— Iq‘-p: TTESTH Denaominac.expresidn

% 4= &_EW_CREATOR&/_)/D E':Ispunsable

PurchasingDoc & E_EVI_OHJECTE Solicitud de pedido

lnic. | Control | Competencias | Motifi

LI E

Inicio del warkflow mediante eventos desencaden:

;Aﬁ C..|Tipo objeto  |Hecho de un objeto
@) Z5 BUIS2105 CLOSED

L[

D]l
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» El papel “Superior...” puede ser usado por ejemplo para guiar una peticion de
vacaciones al line manager en cargo.

* En este caso Adams quiere ir de vacaciones y solo David Boss recibiria este
work item.

» Todos los demas posibles agentes no estarian preocupados con esta peticion.

Fossible Agents:

Group of all
managers

* Role:
Restriction of possible agents
according to organizational model

e Standard task {definition):
Approve nofification of absence

+ linked with jobr head of department

& Role (agent):

SUperior. .
+ Parameter of role: employes Responsible Agent |
e Work item (activity at runtime}:
Approve notification of absence 4712 ""*
= Employes: Marcus Adams i
Evaluation of arganizational plan ' ’ "

= Superior: David Boss

16
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» Determinacion de Responsables

 Definicion de Agentes Posibles
» Asignacion de Agentes en las Tareas
» Definicion de Roles (Papeles)

» Determinacion de Agentes por Mddulos de Funcion

17
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 Los roles son papeles que permiten determinar responsables de una
tarea en tiempo de ejecucion

 Los roles se sirven de la informacidon que el sistema provee en tiempo
de ejecucion para evaluarla y determinar a partir de dicha informacion
guien es o quienes son los responsables para la tarea.
* Un rol queda definido por:
— Un codigo y una descripcion
— Un contenedor de datos para la evaluacion de responsables

— Una serie de parametros que se incluiran en el container y que
determinaran que tipo de informacion del sistema requeriran en tiempo de
ejecucion

— El tipo de rol

— Configuraciones especificas dependiendo del tipo de rol

18
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» Pasos para crear un rol: (1) Acceder por el menu a la transaccion de creacion

= i3 Mend SAP
[ 3 Oficina
[ 3 Looistica
* [ Finanzas
I» [ Recursos Humanos
[ [ Sisternas info
7 {3 Herramientas
[ wiarkhench ABAP
[ AcceleratedSAP
[ Gestidn
[ ALE
[ Business Communication
[ Documentos comerciales
[ Business Framework
-4 SAP Business Workflow
> Estruct.organizativa
7 {3 Desarrollo
= {23 Herramientas def,
@ SWDM - Business Woarkflow Explorer
I [ Asistentes
2 SWDD - Wiarkflow Builder
@ SWiO1 - Business Object Builder
@ SWDD_COMFIG - Configuracian workflow
> TareasiGrupos de tareas
[ [ Mandante de pool de trahajo
= {3 Funciones estandar

1) PFAC_INS - Crear;
) PFAC_CHG - Modificar
) PFAC_DIS - Visualizar

) PFAC_DEL - Barrar

5% 5% ¥ &5 &5 &% &

19
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» Pasos para crear un rol: (2) Presionar el boton para crear un nuevo elemento

FPapel estandar  Tratar Pasara  Ulilidades  Sist
B a0 H @@ €
Actualizar Papel estandar

[ En el customizing de WF se definio el rango de nimeros interno

Crear (Fle

Fapel estandar @
Denaminacidn

i chhivaras —=levs A7

S — Fry s Pogteriormente aparecera la pantalla
e n LT LI o T H.
& B Rsa 0 TR EE S R E  para definir el rol

Rol estindar: Afadlr

i R T T

=g ilorein M

ZanaminaZ ir

Tlse Ju sz rallc CarIp dr s

E N T T T T -l T I TTI 1 R

Zalos afzlves o
- k.
2enomitac r

SElIGICH pare
Tip 2 = [l

[Cera wals= édrancasJicae oA aras ills e
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» Pasos para crear un rol: (3) Seleccionar un tipo de rol

— Al crear un rol el sistema nos pedira que indiquemos el tipo de rol entre los cuales
encontraremos

* Por competencias (en Readymix utilizamos este TIPO y este ejemplo se basa en
competencias)

* Por modulos de funciones
» Por atributos organizacionales (evaluation paths)

» Por datos de organizacion
Rol estandar: Ahadir

%2 3 Container | 2% [ |GG

Papel estandar 00000000
Denominacian

Clase desarrollo Comp.aplicacion

43 Definicion papel | |27 Descripcion | 3 Container |

Datos hasicos
Sigla 4
Denominacidn

Definicidon pape!
Tipo

[ ] cancelacion en desglo{ SUREENHEER

Datos de organizacidn
Funcion a ejecutar
Atributos org.

21
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» Pasos para crear un rol: (4) Completar los datos identificativos del rol
— Colocamos un cédigo y una descripcion (sigla y denominacion)

Papel estandar Tratar Pasara Utilidades Sisterna  Avuda
BldH I Ca@ SHE DT O0 BAR @
Rol estandar: Modificar

‘% @ container > BN &

FPapel estandar annooont F1vh_R LA
Denaminacian Receptor de notificaciones de compras
Zlase desarrollo ZTWEO01 Comp.aplicacion

4@ Definicion papel | |Zf Descripcian | 3 Container | £ Competencias

Datos basicos
Sigla ZAW_ R LM
Denominacian Receptor de notificaciones de compras

Definicidn papel

Tipo Competencias g
[w| Considerar prioridades secundarias

[1Papel personal

Cancelacidn en desdlose roles sin resultado
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» Pasos para crear un rol: (5) Completamos los parametros del tipo de rol.
— Dependiendo del tipo de rol deberemos completar algunos parametros.

— Por ser una competencia debemos indicar si la competencia tiene en cuenta
prioridades y si el rol da un error al no encontrar nada (cancela). El atributo Papel
Personal se utiliza para que la regla solo devuelva como resulta usuarios de SAP (no
devolvera elementos de la estructura org.)

Cansiderar prioridades secundarias

[ |Papel persanal
Cancelacidn en desglose rales sin resultado

23
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» Pasos para crear un rol: (5) Completamos los parametros del tipo de rol.
— Dependiendo del tipo de rol deberemos completar algunos parametros.

— Por ser una competencia debemos indicar si la competencia tiene en cuenta
prioridades y si el rol da un error al no encontrar nada (cancela). El atributo Papel
Personal se utiliza para que la regla solo devuelva como resulta usuarios de SAP (no
devolvera elementos de la estructura org.)

Cansiderar prioridades secundarias

[ |Papel persanal
Cancelacidn en desglose rales sin resultado
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» Pasos para crear un rol: (6) Indicamos una descripcidon mas larga acerca de
como trabaja el rol

Papel estandar  Tratar Pasara LUilidades Sistema  Awuda
2B e@@  CHEHTON BEI@

Rol estandar: Modificar
2 @ container o> RE

Papel estandar! 0000001 ZTWWM_RELMM..
Denarminacidn Receptor de notificaciones de compras
Clase desarrollo Z1WFO01 Comp.aplicacidn

4 Definicidn papel [ Descripcidn | 8 Container | £3 Competencias |

C texto: Descripeidn de roles E Idioma: Espafiol &

Ezte rol permite determinar el responsable del area de compras para la
recepcion de notificaciones por ordenes de compras con importes gue
superen un 1imite establecido.

25
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» Pasos para crear un rol: (7) Se configura el container del rol

— El container del rol representa un conjunto de variables que el rol necesitara en tiempo
de ejecucion para poder evaluar las competencias asignadas. Es decir que
dependiendo del valor de las variables que se coloquen se adjudicara una
competencia determinada la cual tendra asignada los usuarios responsables.

{Papel estandar 90000001 Z1WWMW_RLNM ..
Denominacidn Receptar de notificaciones de compras
Clase desarrallo Z1WFood Comp.aplicacion

4@ Definicion papel | [ZF Descripcidn 3 Container | 3 Competencias

SEEIEEEES

Crear Elemento

Tlpo |Long. |Dercr rsec-

; woy” Focha dzencoe €7 cel eqizs o |:|
{_,CI'E-'EIF con =-H..H AN e Foonbie ol azmnzabls iz ko anacidu 2 Clisla d
a._.0q “THLL K ik e nlreals - S pesi cr
o -
9 val.campos Dictiohary ABAPY T LR i 11 e e g

_ITHR e Lo L mere de terk AT pes s

__________________ . ERl A Ell ave il
Nl:l x Cancehar |ZTEP:H ZIn Lo A e Ieleres de ann

Loz de Jevuer o
Iae e 1o rrr

L = e d=wer o
Fare: e e duan crbe poe prech aan

1
M
=
b
=
| | e e

WLk e 2k L P s b ey 2

TOIRn 1 AT

[
5[5
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» Pasos para crear un rol: (8) Finalmente se definen las competencias

— Las competencias deben tener en cuenta “TODAS” las posibilidades de asignacion de
datos en las variables del container.

— Una competencias se define con una clave, una descripcion, la valorizacion de las
variables del container y una jerarquia.

— Cuanto mayor sea la jerarquia mayor prioridad tiene la competencia en el caso de que
dos 0 mas competencias al ser evaluadas sean validas.

— Si un campo admite multiples valores puede utilizarse como valor comodin el “*”.

Papel estandar 90000001 Z1WWh_RLMM .
Denaminacian Receptar de notificaciones de compras
Clase desarrollo Z1WWFO01 Comp.aplicacion

& Definicidn papel | [ Descripeidn | @ Container £ Competencias |

el 2| DD T | [asd] ol (|2 £ ot perindo z
Denaminacian Status Prioridad  Sigla asignado ef..  asighado ef .
£5 Org. Compras RASA | @ Com... 10 ZIVIM_RASA '
= @ Oy, Compras Betecna @ Com... 10 Z1W_BETE...
8 Responsable Comp BTN_DC_RC  25.02.2004  ilimitada
@ Todas las ord. de compr @ Com... 01 Z1whd_ALL

27
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* Pasos para crear un rol: (8-1) Creando una competencia...
— Presionamos el boton crear

— Completamos el codigo y la descripcion de la competencia

Papel estandar 90000001 Z1WR_RLMA...

Denominacian Receptar de notificaciones de compras

Clase desarrollo Z1WWFO01 Comp.aplicacion

& Definicidn papel | [ Descripeidn | @ Container £ Competencias |

() iy BN A RN fotro periodo k]
|Den0mir-1‘a_c.iﬁn _Status Prioridad Sigla

asignado ef.. asignado ef .

Crear competencia

Abrey. ohjeto ™
Denominacidn |

Fecha de iniciao 23.04.2004
Fecha final 3112849484
W ¥

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com

28


http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com

* Pasos para crear un rol: (8-2) Creando una competencia...

— Valoramos las variables del container de manera que cuando se cumpla ese valor la
competencia sea valida

— También marcamos el nivel jerarquico de la competencia

Responsahilidad  Tratar Pasara Sistema  Avuda
A B e@@ LHE bhoaa BE
Competencia Modificar para Rol estandar ZIWM_BETECNA

22 L &l =1 B Descripoidn &y Container

Responsabilidad a000000z
Derivado de Rol estandar
Petiodo tratamiento 25.02. 2004 al 31.12.949499

& Competencia complets

Datos basicos
Sigla Z1\Wh_BETE..
Denominacian Org. Compras Betecna
Prioridad
Denaminacidn el al
Organizaciin cnmpras{\ ) =
e
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Papel estandar
Cenominacidn
Clase desarrollo

40000001 ST _RLMM
Receptor de notificaciones de compras

Z1WIF001 Comp.aplicacian

* Pasos para crear un rol: (8-3) Creando una competencia...
— Finalmente agregamos los objetos organizativos dentro de la competencia.

& Definicidn papel | [ZF Descripcion | 3 Container £ Competercias |

s 2| (DD T &Y

iRk =i

Otro periodo

gl |
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asighado ef..

14.01.2004
14.01.2004
16.04.2004

Denaminacian nJ Statie Prinridan !:tlg|a
£3 Ory. Compras RagalNEeMar asianresponsable [, paca
R @ Org. Compras Betecha | @ Corn.. 10 Z1WinM_BETE...
odas las org. de campr am... L
@T das | d @cC 01 Z1Wv_ALL
7 ardy. Compras RASH . @ Corn... 10 Z1WM_RASA
2 Director Compras Rhx_DC_DC
a Adrministrativo de Rhx_DC_AC
b lofp 5 Rt _DC_JF
[ @ Org. Compras Betecna @ Com.. 10 Z1WinM_BETE...
[ @Tndas las compras @ Com... 01 F1Win_ALL

asignado ef...

ilimitado
ilimitada
ilimitado
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* Una vez creada la competencia podriamos desear probarla.

SAP NO ofrece la posibilidad de probar competencias.

No obstante podremos desarrollar un pequefio programa para poder probarla.

El programa debera basarse en el modulo de funcion RH_GET_ACTORS para poder

evaluar el rol.

Este modulo de funcion recibe el nombre del rol y su container como entrada y
devuelve una tabla con los agentes seleccionados.

CALL FUNCTI ON ' RH_GET_ACTORS

EXPORTI NG
ACT_OBJECT

TABLES
ACTOR_CONTAI NER
ACTOR_TAB

EXCEPTI ONS
NO_ACTI VE_PLVAR
NO_ACTOR FOUND
EXCEPTI ON_OF _ROLE_RAI SED
NO_VALI D_AGENT DETERM NED
OTHERS

abrwNpE

' AC9000

ac_cont
ac_agen

D0#+—————— EI nombre del rol se compone como
: “AC” + el codigo generado por SAP
pl ner
S
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* Ejemplo de un programa para probar roles

REPORT ZTESTRULE .

| NCLUDE <CNTNO1>.

PARAMETERS: p_ekorg TYPE EKKO EKCORG

wa_ac_agents TYPE SWHACTOR,
wa_ev_hol ders TYPE SWHACTOR,
num | i nes TYPE | .

swc_cont ai ner ac_cont ai ner.
swc_cl ear _cont ai ner ac_cont ai ner.

CALL FUNCTI ON ' RH_GET_ACTORS
EXPORTI NG
ACT_OBJECT
TABLES
ACTOR_CONTAI NER
ACTOR_TAB

DATA: ev_hol ders TYPE STANDARD TABLE OF SWHACTOR,
actor_tab TYPE STANDARD TABLE OF SWHACTOR,
ac_agents TYPE STANDARD TABLE OF SWHACTOR,

swc_set el enent ac_contai ner ' PurchOrgani zation' p_ekorg.

' ACO0000001"

ac_cont ai ner
ac_agents.

PDF created with pdfFactory trial version www.pdffactory.com
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* Ejemplo de un programa para probar roles

LOOP AT ac_agents | NTO wa_ac_agents.

| F wa_ac_agents-otype = 'US'.
APPEND wa_ac_agents TO actor _t ab.
ELSE.

cl ear ev_holders[].

swc_cl ear _cont ai ner ac_cont ai ner.

swc_set el enent ac_contai ner ' OTYPE wa_ac_agent s- ot ype.
swc_set el enent ac_container 'OBJID wa_ac_agent s-objid.

CALL FUNCTION ' RH GET_STRUCTURE'

EXPORTI NG

ACT_VEG D = 'WF_ORGAUS
TABLES

ACTOR _TAB = ev_hol ders

AC_CONTAI NER = ac_cont ai ner
EXCEPTI ONS

NOBODY_FOUND = i

NO_ACTI VE_PLVAR =2

OTHERS = 3.

| F SY- SUBRC = 0.
LOOP AT ev_hol ders | NTO wa_ev_hol ders.
APPEND wa_ev_hol ders TO act or _t ab.
ENDL OOP.
ENDI F.
ENDI F.
ENDL OOP.

33
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* Ejemplo de un programa para probar roles

DELETE actor _tab WHERE otype ne 'US' .

DESCRI BE TABLE actor_tab LINES num|i nes.
IF numlines IS I NI TIAL.

WRI TE: ' No agents found."'.
ENDI F.

WRITE: / 'The follow ng agents where found:'.
LOOP AT actor_tab I NTO wa_ac_agents.

WRI TE: / wa_ac_agents-otype, wa_ac_agents-objid.
ENDL OOP.

34
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« Ademas de competencias otros tipos de roles que podrian llegar a utilizarse son:

— Estructura Organizativa

« Utiliza “evaluation paths” para la seleccion de componentes y sus usuarios
relacionados

* Practicamente todos los componentes de SAP poseen evaluation paths para
trabajar con el plan organizacional.

» Adicionalmente se pueden crear sus propios evaluation paths.

— Atributos Organizativos

« Esta técnica permite vincular determinadas configuraciones de customizing (tablas) con
elementos de la estructura organizativa (por ejemplo un laboratorio, un controller de MRP, un
grupo de compras, etc).

 Se debera crear un Business Object representando la tabla de customizing, luego se vincula el
business object a un elemento de la estructura organizativa con la transaccion PFOM.

« Cuando se instancia la tarea, se debera crear un binding entre el contenedor del workflow y el
de la regla para poder instanciar el business object.

» Para mas informacién recomiendo ver la documentacion de SAP en htto://help.sap.com

— Modulos de Funcion
» El uso de médulos de funcion nos dara la maxima flexibilidad pero la minima visibilidad.
» Se pueden usar datos del sistema y de otros sistemas para determinar agentes
» Se pueden combinar varias reglas (papeles) en una sola regla
» Es importantisimo que la regla quede muy bien documentada.

35
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» Determinacion de Responsables

 Definicion de Agentes Posibles
» Asignacion de Agentes en las Tareas
 Definicion de Roles (Papeles)

e Determinacion de Agentes por Modulos de Funcion

36
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 Este tipo de determinacion es un subtipo de la determinacion por roles.

« Cuando se define el rol se indica el tipo de rol como “Funcion a Ejecutar” y se

coloca el nombre del modulo de funciones.

Definicion papel

Tipo

Madulo funciones

Funcidn a ejecutar

[ ] Zancelacidn en desglose roles sin resultado
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* El mdédulo de funciones debe ser creado por el cliente

» El papel debe tener un container definido con los datos necesarios que necesite
el modulo de funciones para poder ejecutarse.

» El container del rol se debe completar con datos del container del workflow a
traves de un binding (en tiempo de diseio)

» Finalmente el modulo de funciones debe tener la siguiente interface:

function r ule_fm

tables antur_ta.h structure =rhactor
ac c ontainer =tructure swrcont
exception=s nobody found

38
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 La estructura logica debe ser:

— Leer los parametros del rol (el
contenedor del rol)

— Evaluar los parametros de acuerdo a
las necesidades internas

— Devolver los agentes encontrados o
mostrar la excepcion nobody_found.
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include < CHTHO1:-.

function swx dli read for role.

LA TABLES
LA ACTOR TAE STBUCTUBE SWHACTOR
L AC_CUﬁTﬂIHER STRUCTURE SWCOHT
L EXCEPTIOHS
! HOBEODY FOUNHD
A
data
dli name like soobhjinfil-oh]j name,

dli:entries like sodlientil occurs 0 with header line.
clear actor tabh. refresh actor tah.
swoc_get element ac container 'DLTI HAME' dli name.

call function 'S0 DLT READ APT1'

exporting dli name = dli name
tahles dli entries = dli entries
exceptions others = 09,

if gy-subrc ne 0. raise nobody found. endif.

loop at dli entries.
where member typ eyq space.
actor tab-otype = 'US'.
actor tab-objid = dli entries-member-nam.
appenﬁ actor tah. -
endloop.

if actor tabh[] is initial. raise nobody found. endif.

endfunction.
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